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ABSTRACT 

 

The purpose of this community service activity is to provide a deeper understanding to 

start-up business actors about the importance of product innovation in supporting the 

sustainability of their business, especially in a very competitive advanced time. This program 

involves three main components, namely intensive training, mentoring, and direct checking. 

The main focus of the training is the development of innovative product ideas that are relevant 

to market needs and effective advanced marketing strategies. This program was attended by 

20 start-ups from various business sectors in the Boyolali area. The results obtained showed 

that by implementing product innovations that are in accordance with market needs, start-up 

actors can increase their competitiveness, which has a direct impact on the sustainability of 

their business. 

Keywords : community service, product innovation, start-up business, time advanced, 

sustainability. 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan dari kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah untuk memberikan pemahaman 

yang lebih dalam kepada pelaku bisnis start-up tentang pentingnya inovasi produk dalam 

mendukung keberlanjutan bisnis mereka, khususnya di time advanced yang sangat kompetitif. 

Program ini melibatkan tiga komponen utama, yaitu pelatihan intensif, pendampingan, dan 

checking langsung. Fokus utama dari pelatihan adalah pengembangan ide produk inovatif yang 

relevan dengan kebutuhan pasar serta strategi pemasaran advanced yang efektif. Program ini 

diikuti oleh 20 start-up yang berasal dari berbagai sektor bisnis yang ada di wilayah Boyolali. 

Hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa dengan penerapan inovasi produk yang sesuai 

dengan kebutuhan pasar, para pelaku start-up dapat meningkatkan daya saing mereka, yang 

berdampak langsung pada keberlanjutan bisnis mereka. 

Kata Kunci : pengabdian masyarakat, inovasi produk, bisnis start-up, time advanced, 

keberlanjutan. 
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PENDAHULUAN 

 

Bisnis start-up di Indonesia, terutama yang beroperasi di period computerized, memiliki 

tantangan besar dalam mempertahankan eksistensi dan mencapai keberlanjutan jangka 

panjang. Keberlanjutan bisnis start-up tidak hanya ditentukan oleh ide bisnis yang inovatif, 

tetapi juga oleh kemampuan mereka untuk beradaptasi dengan cepat terhadap perubahan 

teknologi dan kebutuhan pasar. Inovasi produk menjadi salah satu faktor utama yang 

menentukan kesuksesan bisnis start-up dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat. 

Namun, meskipun inovasi produk sangat krusial, banyak pelaku start-up yang belum 

sepenuhnya memahami bagaimana cara mengembangkan produk yang dapat memenuhi 

kebutuhan pasar sekaligus tetap relevan dengan perkembangan teknologi. Oleh karena itu, 

melalui pengabdian masyarakat ini, kami bertujuan untuk membantu pelaku start-up di wilayah 

Boyolali agar dapat mengidentifikasi dan menerapkan inovasi produk yang tepat, serta 

merancang strategi pemasaran computerized yang dapat meningkatkan daya saing mereka 

 

METODE 

 

 
 

Program ini terdiri dari tiga tahapan utama yang dirancang untuk membantu pelaku 

start-up dalam mengembangkan inovasi produk dan strategi pemasaran yang efektif: 

1. Pelatihan: 

Pada tahap ini, peserta diberikan materi mengenai konsep inovasi produk yang relevan 

dengan kebutuhan pasar. Pelatihan ini juga mencakup analisis pasar dan teknik untuk 

mengidentifikasi peluang-peluang baru yang dapat dimanfaatkan oleh pelaku bisnis. Peserta 

diajarkan untuk memahami pentingnya riset pasar dalam mengembangkan produk yang 

memiliki potensi sukses di pasar yang kompetitif. 

2. Pendampingan: 

Setelah memperoleh pengetahuan dasar dari pelatihan, peserta mendapatkan 

pendampingan langsung oleh tutor yang berkompeten di bidang bisnis dan teknologi. 

Pendampingan ini bertujuan untuk membantu peserta dalam merancang dan menguji produk 

inovatif, serta memberi arahan dalam pengembangan strategi pemasaran advanced. Selama 
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pendampingan, para peserta diminta untuk merancang prototipe produk yang dapat diuji di 

pasar dengan menggunakan pendekatan yang berbasis pada information dan criticism 

pengguna. 

3. Checking: 

Observing dilakukan secara berkelanjutan untuk mengevaluasi implementasi strategi 

yang telah diterapkan oleh peserta. Proses checking ini bertujuan untuk memastikan efektivitas 

dari inovasi produk dan strategi pemasaran yang diterapkan. Evaluasi dilakukan melalui 

analisis kinerja produk di pasar, serta pengumpulan criticism dari pengguna dan pelanggan. 

Berdasarkan hasil observing, peserta diberikan saran-saran untuk perbaikan atau 

pengembangan lebih lanjut. 

Peserta yang terlibat dalam program ini terdiri dari 20 start-up yang tersebar di wilayah 

Boyolali. Pemilihan peserta didasarkan pada sektor bisnis yang beragam, serta kesiapan mereka 

dalam menerapkan inovasi dan teknologi dalam pengembangan produk mereka.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil Kuantitatif 

Hasil dari program ini menunjukkan bahwa mayoritas peserta berhasil mengidentifikasi 

kebutuhan pasar dengan lebih baik setelah mengikuti pelatihan dan pendampingan yang 

diberikan. Sebagian besar peserta juga dapat menghasilkan produk yang lebih inovatif dan 

sesuai dengan tren kebutuhan konsumen saat ini. 

Salah satu contoh yang menonjol adalah sebuah start-up di bidang teknologi pendidikan 

yang berhasil mengembangkan fitur pembelajaran berbasis kecerdasan buatan (AI). Produk ini 

berhasil menarik perhatian pengguna dan meningkatkan engagement mereka hingga 30%. Hal 

ini menunjukkan bahwa inovasi produk yang berbasis teknologi dapat memberikan dampak 

positif dalam meningkatkan daya tarik produk dan keberlanjutan bisnis start-up. 

Selain itu, diskusi kelompok yang dilakukan selama kegiatan ini mengungkapkan 

bahwa kendala utama yang dihadapi oleh peserta adalah keterbatasan modular dan akses 

terhadap teknologi yang lebih maju. Meskipun peserta memiliki ide yang cemerlang, seringkali 

mereka kesulitan untuk mengimplementasikannya secara maksimal karena keterbatasan 

sumber daya. Sebagai solusi, para peserta disarankan untuk menjalin kemitraan dengan 

financial specialist lokal dan penyedia teknologi yang dapat memberikan dukungan untuk 

pengembangan produk lebih lanjut. Selain itu, pemanfaatan stage advanced untuk pemasaran 

dan distribusi produk juga dapat membantu mengatasi kendala distribusi dan memperluas 

jangkauan pasar. 

Peningkatan Pemahaman: 

85% peserta melaporkan peningkatan pemahaman tentang inovasi produk setelah 

mengikuti pelatihan. 

Peningkatan Omzet: 

Rata-rata omzet meningkat sebesar 20lam tiga bulan pertama setelah implementasi 

strategi baru. Contoh Kasus: 

Salah satu start-up teknologi pendidikan mengembangkan fitur berbasis kecerdasan 

buatan (AI) yang mampu menyesuaikan materi pembelajaran dengan kebutuhan individu 

pengguna. Inovasi ini meningkatkan engagement pengguna hingga 30n menarik perhatian 

financial specialist lokal.  
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Tantangan yang Dihadapi 

1.Keterbatasan Modular:  

Banyak peserta kesulitan dalam mendapatkan dana untuk mengembangkan prototipe. 

Solusi: Membangun kemitraan dengan penyedia teknologi dan lembaga keuangan lokal. 

2.Akses Teknologi: 

Beberapa start-up belum memiliki kemampuan teknis untuk memanfaatkan teknologi 

terkini. 

Solusi: Pelatihan lanjutan dan kolaborasi dengan universitas untuk menyediakan akses 

teknologi. 

3.Pemasaran: 

Strategi pemasaran advanced belum sepenuhnya dimanfaatkan oleh peserta. 

Solusi: Penggunaan stage e-commerce dan media sosial secara lebih intensif.  

 

Dampak Sosial dan Lingkungan 

Program ini memberikan kontribusi yang signifikan terhadap aspek sosial dan 

lingkungan, di antaranya: 

Dampak Sosial: 

Program ini meningkatkan kesadaran masyarakat lokal tentang pentingnya inovasi dan 

teknologi untuk mendukung perkembangan bisnis. Pelatihan dan pendampingan yang 

diberikan juga membantu peserta dalam membangun jaringan profesional yang lebih luas. 

Salah satu hasil yang menonjol adalah pemberdayaan generasi muda lokal, yang sebelumnya 

kurang terlibat dalam ekosistem bisnis advanced, menjadi lebih percaya diri dan aktif 

berinovasi. 

Dampak Lingkungan: 

Beberapa start-up yang berpartisipasi, terutama di sektor agribisnis, mengadopsi 

pendekatan ramah lingkungan dalam proses produksi. Contohnya, salah satu peserta 

mengembangkan produk dengan memanfaatkan limbah organik sebagai bahan baku utama, 

sehingga mengurangi dampak lingkungan. Program ini juga mendorong penggunaan teknologi 

computerized untuk mengurangi jejak karbon, seperti mengoptimalkan pemasaran brave untuk 

mengurangi penggunaan bahan cetak dan perjalanan fisik. 

 

KESIMPULAN 

 

Program pengabdian masyarakat yang dilakukan ini berhasil meningkatkan 

pemahaman dan keterampilan pelaku start-up dalam mengembangkan produk inovatif dan 

strategi pemasaran advanced yang efektif. Dengan inovasi produk yang sesuai dengan 

kebutuhan pasar dan dukungan pemasaran advanced, bisnis start-up dapat meningkatkan daya 

saingnya, yang pada gilirannya mendukung keberlanjutan bisnis mereka. Inovasi produk 

terbukti menjadi faktor penting dalam mendukung keberlanjutan bisnis start-up di time 

computerized yang penuh tantangan ini. 

 

 

 

 

 



INTELEKTIVA 
Published By KULTURA DIGITAL MEDIA ( Research and Academic Publication Consulting ) 

E-Journal E-ISSN 2686-5661 

 
 

 

 

VOL 7 NO 1 JANUARI - APRIL 2025                                                                                                  30  
 

 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Brown, T., & Green, S. (2020). The Impact of Technological Advances on Business 

Innovation. Journal of Business and Technology, 36(2), 145-159. 

Lee, M., & Kang, J. (2021). Customer Feedback as a Driver of Product Innovation: A Study of 

Technology Startups. International Journal of Entrepreneurship, 30(3), 200-213. 

 Johnson, H., & Smith, R. (2022). Digital Transformation and the Future of Startups. Journal 

of Digital Innovation, 17(1), 45-60. 

 Williams, D., & Patel, A. (2023). Building Competitive Advantage through Product 

Innovation in Startups. Journal of Business Strategy, 41(4), 123-137. 

Chen, X., & Liu, Y. (2024). Leveraging AI for Product Development in Startups. Technology 

Management Review, 22(3), 88-102 

 


